Slovo tvodem

Lidé bez domova se vyskytuji bézné i ve vyspélych a bohatych stdtech, v nasi zemi se jako
zdvazny jev vyznamnéji objevili aZ po sametové revoluci v roce 1989. Lidé se stdvaji bezdomovci
Z nejriznéjsich divodd — pricinou je casto alkohol, nékdy drogy, jindy trestnd ¢innost a ndvrat
7 vézeni, rozpad manZelstvi, ztrdta zaméstndni, gamblerstvi, krach v podnikdni, neplnéni platby
alimentt nebo jinych zdvazki a ndslednd socidini degradace. Viytvdreji zvidstni socidini skupinu,
jejimz clenim je spolecné to, Ze jsou bez prostredkd a bez trvalého bydlisté. V jejich obtizné situaci
se jim snazi pomdhat socidini pracovnici a rizné instituce vyddvdnim stravy, obleceni, moznosti
prespdni'v nocleZndch, azylovych domech, véetné pomaoci pfi jedndni na uradech.

Vedle socidlniho problému md vsak svd specifika i zdravotni péce o né. Neexistuje Zddny seznam
bezdomovcd, jejich stav Ize posuzovat pouze podle téch, kteri se na lékare obrdti. Nejsou ojedinélé
piipady, kdy se jejich téla najdou az jako t€Zko identifikovatelné mrtvoly.

Jde casto o jedince, kteff ztratili pfizpUsobivost k néjaké kdzni, kteti nejsou schopni ani ochotni
respektovat jakdkoliv pravidla, dodrZovat [é¢ebny reZim, nékterf mivaji problém i se samotnym do-
stavenim se do ordinace nebo vyzvednutim Iéku. Jejich hygienicky zanedbany stav, Spina a zdpach
budi v cekdrndch nelibost, lidé si od nich stitivé odsedayji, coz si mnozi uvédomuji a k Iékari radéji
nejdou. Ani v ordinacich nebyvaji prijimdni s otevienou ndruci, protoZe odrazuji bézné pacienty.

Prichdzeji tak az se zanedbanymi stavy, zejména koznimi defekty a pyodermiemi, které se Spatné
hoji. Neni u nich vzdcny svrab nebo vyskyt vsi, dokonce i Satnich.

Bohuzel, jsou mezi nimi i vdzné nemocni pacienti vyZadujici odbornou péci. Nebyvd snadné
zajistit jim potfebnd vysetteni, na kterd se nejsou schopni v objednaném terminu dostavit.

Rada chorob se k zpisobu Zivota, ktery vedou, dokonale nehodi — napfiklad diabetes mellitus
na inzulinu — jejich dieta je spornd, a tak pendluji mezi hospitalizaci v nemocnici, kam se dostali
v prekomatéznim stavu, a propusténim, které po krdtké dobé konciopét dekompenzaci. Také anti-
koagulacnilécba (jsou mezinimii lidé po operacich srdce) je téZko titrovatelnd — INR se pohybuje od
neticinnych hladin az po nebezpecné vysoké s rizikem krvdcivych stavd. Jsou mezi nimii zdvazné
psychiatricky nemocni pacienti, vyZadujici pravidelnou péci a lécbu, v danych podminkdch obtizné
realizovatelnou. Kombinace alkoholizmu a epilepsie neni vyjimkou.

VyZaduji zpravidla individudini pfistup, ziskdni divéry neni snadné, anamnéza je sloZitéjsi,
vétsinou nenf k dispozici predchozi dokumentace, diagnostika a nakonec i samotnd lécba maji
svd Uskali - jak napriklad zajistit domdcilécbu, klid a dietu u lidi, ktet zddné doma nemaiji? Situace
je horsi v nepriznivém pocasi nebo v zimé. Je nutnd uzsi spoluprdce s nemocnici, kam museji byt
prijaty i stavy, které by jinak mohly byt feSeny v domdci péci.

KaZdd nemoc md své somatické, socidlnii psychické dopady. U bezdomovcd je pomér téchto
slozek trochu jiny. Nefesitelnost jejich socidlni situace vede ke ztrdté odpovédnosti, i kdyZ jde o jejich
vlastni zdravotni stav.

Obtizné se fesivyskyty infekcnich nemoci (napi: infekeni hepatitidly), kdy je nutné zajistit kontakty
(nemaji adresu), jejich laboratorni vysetfen, preventivni ockovdni. V plipadé pozitivnich vysledkd
Jje nutno vyuZit pomoci policie.

Kupodivu trpivajimnohem méné chorobami z nachlazeni, nez by se dalo ocekdvat, vzdcnd je
u nich i hypertenze. Mohou viak byt mezi témi viibec nepodchycenymi.

Nemalym problémem je v pécio bezdomovce i zavedeni poplatki v ordinacich a v lékdrndch.
Nekterf maji potvrzeni o hmotné nouzi, osvobozujici je od poplatkd, pro nékteré je obtizné si pro
takové potvrzeni zajit, znacnd dst z nich vsak na né nemd ndrok, protoze nedodrzeli kdzeri uchazece
0zaméstndni. Navic ani osvobozeni od poplatki neosvobozuje od doplatki a ne vZdy Ize najit
indikovany lék, na ktery by nebyl Zzadny doplatek.

Vzhledem ke specifi¢nosti bezdomovct byly v Praze a v Olomouci ziizeny ,nizkoprahové do-
stupné”ordinace pro lidi v hmotné nouzi a bez domova.

Klienti si na ordinaci, kde se nesetkdvaiji' s opovrzenim, rychle zvykli a na lidsky a chdpavy pri-
stup, zachovavajici jejich lidskou ddstojnost, reaguji vétsinou s povdékem. Ne vsem se vsak podari
dostavit se Cistf a sttizlivi, ordinace musi obcas Celit i aroganci, zejména tehdy, kdyz nevyhovi tce-
lovym Zddostem o psychofarmaka. Nutnd a pro chod ordinace vybornd je navazuijici spoluprdce
se socidInimi pracovniky, bez které by byla prdce jesté obtiznéjsi. Ordinace jsou samoziejmé velmi
ztrdtové, nepocitd se s tim, Ze by mohly ,na sebe vydélat”, presto maji, jak se ukdzalo, svdj smysl
aplni své posldni — udeélat pro ty, kdo jsou v nouzi, v danych moznostech to nejlepsi.
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