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Clanek se zabyva vybranou problematikou zachazeni se zdravotnickou dokumentaci, a to s ohledem na pravni Gpravu ochrany osobnich
udajl. Problematika neni vycerpana cela, ¢lanek se zabyva vybranymi problémy, a to zakladnimi pojmy (osobni tdaj, citlivy osobni tdaj),
povinnostmi zdravotnickych zafizeni jako spravct osobnich tidajl, predavanim zdravotnické dokumentace jinym zdravotnickym zafizenim
a likvidaci zdravotnické dokumentace. Diiraz je kladen na praktické pfiklady ze spravni praxe Ufadu pro ochranu osobnich tdajti.
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udaji, predavani zdravotnické dokumentace, likvidace zdravotnické dokumentace.

The article deals with selected issues concerning the handling of medical records with respect to the legal regulation of protection of
personal data. The subject is not dealt with in an exhaustive way; the article addresses selected issues including the basic concepts
(personal data, sensitive personal data), obligations of health care facilities as managers of personal data, transfer of medical records to
another health care facility, and disposing of medical records. Emphasis is placed on practical examples from the administrative practice
of the Office for Personal Data Protection.
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Zakladnf pravni Upravu pro zachazeni s osob-
nimi Udaji ve zdravotnictvi tvori zakon ¢. 111/2007
Sb., 0 ochrané osobnich Udajl a 0 zméné nekte-
rych zékond ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,zakon o ochrané osobnich Gdajd”), ktery definuje
pojem ochrany osobnich Udajl a zachazent s nimi,
uklada préva a povinnosti vsech subjektd, kterych
se tato problematika tykd, a stanovuje i sankce za
porusovani téchto povinnosti. Specidini pravni
Upravou k tomuto zékonu je pak zékon ¢. 20/1966
Sb,, 0 pécio zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpi-
sU (ddle jen ,zékon o pécio zdravi lidu”); respektive
od 1.4. 2012 zakon ¢. 372/2011 Sb, o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zékon
o zdravotnich sluzbach). Tento zdkon specificky
upravuje prava a povinnosti zdravotnickych za-
fizeni; respektive podle nové pravni Upravy po-
skytovatelll zdravotnich sluzeb, jejich zaméstnan-
cd, pacientd a dalsich osob pfi zachédzeni s témi
osobnimi Udaji, které tvorii obsah zdravotnické
dokumentace. Pii jejich urcenf je viak nutné vy-
jit z obou pravnich Uprav, a to i se zfetelem na
zakladni lidskd prava, zejména pravo na ochranu
soukromi a osobnosti.

Osobnim udajem je jakakoli informace, ktera
se tykd urceného nebo urcitelného subjektu Uda-

1. Napt. ¢l. 10 Listiny zékladnich prav a svobod.

j0, tedy kdy? Ize tuto osobu identifikovat, byt ne-
ptimo, na zékladé jakéhokoli pro ni specifického
prvku. Osobnim Udajem je tedy informace, a to
jakékoli informace, pokud je prifaditelné ke kon-
krétni osobé. Mlze se jednat nejen o informace
objektivni, ale i o r&zné usudky, hodnoceni, za-
very. Podstatny tedy neni obsah informace, ale
urcitost ¢i urcitelnost osoby, k niz jsou informace
pricitatelné, kdy je nutné vychdzet ze skute¢nosti,
zda lze vytvofit vazbu mezi informaci a konkrétni
fyzickou osobou.?

Subjekt dajd mze byt urcitelny i na zakla-
dé pouhych inicidl a adresy bydlisté v pripade,
Ze na uvedené adrese bydli pouze jedna osoba
s takovymi inicidlami.? Analogicky |ze dovodit, ze
stejné tak je urcitelny i pacient, ktery bude iden-
tifikovan inicidlami, rokem narozeni, diagnézou,
dobou pobytu na oddélenf a specifikaci oddélent,
pokud v daném case bude na tomto pracovisti
pouze jedna osoba s uvedenymi inicidlami a ro-
kem narozeni. Totéz by ostatné, byt v mensim
procentu pfipadd, mohlo platit i v pripadé vy-
nechanf inicial.

Citlivym udajem je pak osobni tdaj, ktery vy-
povidd o skute¢nostech, jejichz zneuziti mize mit
vyraznéjsi dopad na soukromi subjektu idajt. Jde

2.§4 pism. a) zékona o ochrané osobnich udajl. Z rozhodnuti
Utadu pro ochranu osobnich tdajd; ¢ j. SPR-2298/10.

3. Z rozhodnuti Uradu pro ochranu osobnich dajd; ¢j. SPR-
2904/08-3.
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napfiklad o informace o ndrodnostnim i rasovém
pavodu, zdravotnim stavu, sexualinim zivoté, bi-
ometrické Udaje umoznujici pfimou identifikaci
osoby ¢i genetické Udaje. Tento vycet nenf sa-
moucelny, vychazi z evropskych i mezindrodnich
pramend, které rovnéZ definujf ,zvlastni skupiny
udajd’, jez vyzaduji pfisnéjsi ochranu.*
Zdravotnickou dokumentaci neni pouze
samotny chorobopis ¢i ambulantni karta, ale
veskeré Udaje o poskytované zdravotni péce,
a to v¢etné péce diagnostické, osetfovatelske,
rehabilitacni atd,, tedy napf.i rentgenové snimky
a jind obrazové dokumentace, popf. video i
audio zdznamy. Pravni predpisy dosud defino-
valy zdravotnickou dokumentaci pouze pro-
stfednictvim jejiho obsahu, a to jako osobnf
Udaje pacienta nezbytné pro jeho identifikaci
a zjisténi anamnézy, a dale informace o onemoc-
nénf pacienta, o prlibéhu a vysledku vysetreni,
[é¢eni a o dalsich vyznamnych okolnostech
souvisejicich se zdravotnim stavem pacienta
a s postupem pfi poskytovani zdravotni péce.
Soucdstf zdravotnické dokumentace jsou i za-
znamy o informovaném souhlasu ¢i nesouhlasu,
zaznam o souhlasu s poskytovanim informaci,

4.5 4 pism. b) zdkona o ochrané osobnich udajd. Cl. 8 Smérmice
95/46/ES, 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajd. Cl. 6 Umlu-
vy o ochrané osob se zfetelem na automatizované zpracovani
osobnich dat (ETS ¢. 108), publ. pod ¢. 115/2001 Sb.m.s.



rGzné informace o provedenych vysetrenich
apod. Podle nové pravni Upravy je zdravotnicka
dokumentace souborem informaci vztahuijicich
se k pacientovi, 0 némz je vedena, a obsahuje
zejména identifika¢ni Udaje pacienta i poskyto-
vatele, informace o zdravotnim stavu pacienta
a dalsich vyznamnych okolnostech souvisejicich
se zdravotnim stavem pacienta a postupem pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb, déle Udaje zji3-
téné z anamnézy, véetné socidlni, a dalsi.®
Pojem zpracovani osobnich Udajd je rovnéz
velmi Siroky a zahrnuje jakékoli operace, které
jsou systematicky provadény s osobnimi Udaji,
zejména jejich shromazdovani, uklddani na nosice
informaci, zpfistupriovanim, Uprava, vyhledavani,
pouzivani, predavani, sifeni, zvefejriovani, uchova-
vani, vymeéna, tiidéni ¢i likvidace. Jakékoli zachaze-
ni se zdravotnickou dokumentaci, a to véetné jejf
skartace, je tedy zpracovanim osobnich Udajd.

Zdravotnické zafizenf jako spravce osobnich
Udaj shromézdénych ve zdravotnické dokumen-
taci pacientl je povinno dodrzovat pfi zpracovan{
osobnich Udajl povinnosti stanovené nejen zko-
nem o pécio zdravilidu, ale i povinnosti stanove-
né zakonem o ochrané osobnich udaju.

Zejména je spravce povinen urcit Ucel, k né-
muz majf byt osobni Udaje zpracovavany. Prave sta-
noven( Ucelu odlisuje spravce osobnich Udajd od
zpracovatele. Sprévce osobnich Udajd mize pouzit
pro zpracovani osobnich tdajl dalsf subjekt, tedy
zpracovatele osobnich Udajli na zakladé smluvniho
vztahu. Pocet zpracovatell neni zdkonem vyslovné
omezen, je viak zfejmé, Ze spravce nesmi dopustit
situaci, kdy jiz nema zpracovani pod kontrolou
a nemUZe tak dostat svym zdkonnym povinnos-
tem — bez ohledu na existenci smluvnich zpraco-
vatell a jejich pocet, je to spravce osobnich udajd,
kdo je odpovédny za prijeti komplexnich opatient
v souladu s pravnimi pfedpisy, a to bez ohledu na
to, Ze naprosta vétsina povinnosti se vztahuje i na
zpracovatele osobnich Gdajd. Retézeni zpracova-
teld (subdoddvky) mozné neni® Stanoveni Ucelu je
zasadni zélezitosti, od néj se odviji dalsi povinnost
spravce, zejména zpracovavat osobni Udaje pouze
v souladu s Ucelem, pro néjz byly shromazdény,
nesdruzovat Udaje shromazdéné pro jiné uUcely
a uchovavat je pouze po dobu, kterd je nezbytna
pro naplnéni tohoto Ucelu. S Ucelem je povinen
seznamit také subjekt osobnich Udajd.”

5.§67b odst. 2 zdkona o péci o zdravf lidu. Pfiloha ¢. 1 vyhlasky
¢.385/2006 Sb. Nove § 53 zékona o zdravotnich sluzbach

6. Stanovisko Uradu pro ochranu osobnich udajti ¢. 1/2009.
7.5 5 odst. 1 pism. a), § 6 zékona o ochrané osobnich udajd.

Dale je spravce osobnich udajt povinen sta-
novit prostiedky a zplsob zpracovani, pficemz
oboji se v ¢ase mize meénit; musi viak byt po
celou dobu v souladu se stanovenym Ucelem.
Spravce musf rovnéz pfijmout veskera rozumna
opatfeni, aby nebyly zpracovavany nepresné ¢i
chybné osobnf Udaje, respektive systém jejich
napravy Ci aktualizace.®

Spravce osobnich Udajl je povinen pfijmout
takovéd opatfenti, aby nemohlo dojit k neopravne-
nému pristupu k osobnim udajim.?

Obsahem této povinnosti je vyhodnocen(
vsech rizik, ktera by mohla nastat pfi zpracovan{
osobnich udajd v ndvaznosti na konkrétnf organi-
zaci zpracovani a okolnosti, za nichz ke zpracovani
dochazi, a déle prijeti a provedeni konkrétnich
opatreni. Tato opatienti je potfeba pfijmout ne-
jen pro standardni, opakujici se situace, ale i pro
kazdou ojedinélou operaci s osobnimi tdaji, véet-
né prepravy zdravotnické dokumentace, jejich
predavanijinym subjektlim, skartace pisemnosti
apod. Tato povinnost méa objektivni charakter,
tedy jde o odpovédnost za nasledek bez ohle-
du na zavinéni. Dojde-li k zdkonem pfedvidané-
mu nasledku, tedy k neoprdvnénému pfistupu
k osobnim tdajlim, nese zdravotnické zafizeni
(poskytovatel zdravotnich sluzeb) za tento spravni
delikt odpovédnost, ledaze by prokazalo, ze vyna-
loZilo veskeré Usili, které bylo mozno pozadovat,
aby poruseni pravni povinnosti zabrénila.”® Jako
piiklad porusenf této povinnosti zdravotnickym
zafizenim Ize uvést pfipad, kdy ambulantnf lékarka
umistila kartotéku se zdravotnimi kartami svych
pacient( v ¢ekarné pred ordinaci. Jako kartotéka
slouzila skifr se zasuvkami, kazdd opatfend zam-
kem. Pacienti si vsak stézovali, ze v pribéhu ordi-
nacnich hodin nejsou zdmky zasuvek uzamceny,
a Ze tedy hrozf redInd moznost, Ze do zdravotnich
karet mohou nahlizet nepovolané osoby, pifpad-
né Ze hrozi odcizeni zdravotnické dokumentace.
Kontrolou bylo zjisténo, Ze stiznost je opravnéna
a ze lékarka porusila zakon, nebot nezabezpecila
fadné citlivé udaje proti zneuziti."

Jiz zmihovanou povinnosti je povinnost
zpracovavat osobni Udaje pouze v souladu
s Ucelem, k némuz byly shroméazdény.”? Pouziti
ziskanych osobnich Gdajd k jinému tcelu neni
dovolené. Jako pfiklad Ize uvést situaci, kdy zdra-
votnické zaf{zenf uvadélo kod diagndzy na Ucet-

8.§ 5 odst. 1 pism. b), ¢) zédkona o ochrané osobnich udajd.
9. § 13 odst. 1 zdkona o ochrané osobnich dajl.

10. § 45 a § 46 odst. 1 zdkona o ochrané osobnich Udajd.
11. Zpréva o kontrole Ufadu pro ochranu osobnich tdajd
zroku 2006. Dostupné dne 13.11. 2011 z: http://www.uoou.
cz/uoou.aspx? menu=10&submenu=11&loc=518

12.§ 5 odst. 1 pism. f) zékona o ochrané osobnich Udajd.

nich dokladech (fakturach). Urad pro ochranu
osobnich Udajt dovodil, Ze toto pouZiti nebylo
jizvsouladu s tcelem, jelikoz kéd diagndzy paci-
enta je zpracovavan za Ucelem informace o one-
mocnéni pacienta a k provedeni vysetiovacich
¢i lécebnych vykon(. Zdravotnické zafizeni tak
nezvolilo odpovidajici opatfen pro zajisténi pre-
davani osobnich Udajd, kdyZ pro ucetni doklady
nenfinformace o diagndze pacienta relevantni,
respektive, kdyz i bez kddu diagnozy splruje
nalezitosti danového dokladu. Zdravotnické za-
fizeni tak ohrozilo bezpecnost zpracovadvanych
osobnich Udajl, protoze faktura se stavé soucasti
Ucetnictvi s pristupem tfetich osob, a to tim,
Ze informaci o kédu diagndzy poufil k jinému
Ucelu, nez ke kterému byla shroméazdéna.”

Subjektem ochrany osobnich tdaji mize byt
pouze fyzickd osoba.* Otdzka, zda tato ochrana
kon¢i smrti subjektu osobnich udajd, neni zcela
jednoznacnd. Obecné Ize fici, Ze zemreld oso-
ba prestavé byt Ucastnikem obcanskopravnich
vztah(. Nicméné ochrana osobnich Gdajl je be-
zesporu osobnostnim pravem, pficemz pravo
na ochranu osobnostnich prav zemrelého majf
manzel a déti zemfelého, popfipadé, neni-lijich,
jeho rodice.” Kromé toho je nutné podotknout,
Ze vztah spravce osobnich Udajd a jejich subjektu
nenivztahem soukromopravnim, ale vefejnoprav-
nim. Spravce osobnich Udajd méa tedy povinnost
chranit shroméazdéné osobni Udaje,'® a to jako
svou absolutni povinnost, tedy nejen jako svou
povinnost vUci subjektu Udajd, tedy bez ohledu
na to, zda je jejich subjekt stéle jesté nazivu.

Jednim z nejdllezitéjsich prav subjektu osob-
nich Udajl a povinnosti spravce osobnich udajl
je povinnost zpracovavat osobni Udaje pouze za
predpokladu souhlasu.” Zdkon o ochrané osob-
nich Udajd pak pfipousti fadu obecnych vyjimek,
platnych pro ,obycejné” osobni Udaje, a nékolik
specifickych vyjimek pro citlivé osobnf Udaje.
Z hlediska poskytovani zdravotni péce je vsak
podstatné, Ze Ize citlivé osobni Udaje zpracovavat
bez souhlasu pacienta, pokud jde o zpracovani
pii zajistovani zdravotni péce, ochrany vefejného
zdravi, zdravotniho pojisténi a vykon stétni spra-
vy v oblasti zdravotnictvi nebo o posudkovou
¢innost.®

13. Z rozhodnuti Ufadu pro ochranu osobnich udajd; ¢j.
SPR-0496/10.

14. § 4 pism. d) zdkona o ochrané osobnich Udajl

15.§ 150b¢. z.

16. Viz zejm. § 13 zakona o ochrané osobnich Udajl.

17.§ 5 odst. 2 zdkona o ochrané osobnich tdajl.

18. § 8 pism. ¢) zdkona o ochrané osobnich Udajd.
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Subjekt zpracovavanych osobnich dajd ma
pradvo na informace o tom, v jakém rozsahu a pro
jaky ucel budou osobni tdaje shromazdovany,
kdo a jak je bude zpracovévat, a komu mohou
byt zpfistupnény.”

Nelze dovodit zadny pravnf titul, ktery by
opravnoval zdravotnické zafizeni (poskytovatele
zdravotnich sluzeb) k zaslani dokumentace ci
vypisu z ni tietl osobé, byt je s pacientem v pri-
buzenském vztahu. Pokud jde o zasilani origina-
lu dokumentace, viz déle; predavat vsak nelze
ani opisy ¢i vypisy z dokumentace, pokud zde
nenf vyslovny souhlas pacienta ¢i pokud nejde
o presumpci souhlasu s poskytovanim aktudl-
nich informaci o zdravotnim stavu pacienta pro
osoby blizké v pfipadé, kdy osoba nenfschopna
souhlas dat.?® Jako ptiklad nespravné praxe Ize
uvést pripad, kdy zdravotnické zafizeni predalo
ambulantni karty manzelky a matky prejimajict
0soby, a to na jeji zadost, nicméné bez souhlasu
osob, o jejichz zdravotni dokumentaci $lo. Utad
pro ochranu osobnich Udajd konstatoval, Ze pre-
danim zdravotnické dokumentace doslo k ne-
opravnénému pfistupu tietf osoby k zdznamdm
v ni obsazenym, s tim, Ze neni rozhodné, zda byla
zdravotnickd dokumentace vydéna na zaklade
7adosti stézovatele, nebot skutkové podstata je
naplnéna samotnym aktem predani a pohnutka
jednani zde nenf relevantnf skute¢nosti. Stejné
tak nenf pro samotné spachani spravniho delik-
tu relevantni to, ze dokumentace byla predana
blizkému pfibuznému pacientek.”’

V pripadé predavani vypist ze zdravotnické
dokumentace a opist zdravotnické dokumen-
tace mezi zdravotnickymi pracovniky je nutné
zejmeéna zajistit, aby do zdravotnické dokumen-
tace nemohly, a to ani ndhodné, nahlédnout treti
osoby a aby nedoslo k nahodilé ztraté zdravot-
nické dokumentace ¢ijeji ¢asti. V této souvislosti
upozornujeme na to, Ze ani pii zméné odetfujiciho
|ékafe by nemélo dochézet k pfedavani originalu
zdravotnické dokumentace, s vyjimkou, kdy do-
savadni poskytovatel zanikd (viz ddle).

Prikladem nespravné praxe zde muze byt
pfipad détské Iékarky, kterd pfi pfedavani zdra-
votnické dokumentace novému lékafi vyuZzila
pfepravni sluzbu, kterd na zékladé smlouvy pre-
vazi zdravotnické laboratorni vzorky mezi kraj-
skou nemocnici a jednotlivymi lékafi. To by samo

19. § 11 z&kona o ochrané osobnich udajd.

20. §67b odst. 12 pism. d) zékona o péci o zdravi lidu.

21. Z rozhodnuti Ufadu pro ochranu osobnich ddajd; ¢j. VER-
5718/08-8,, ¢j. 7/03/SR-OSR.

0 sobé problematické byt nemuselo, pokud by
tak ucinila na zékladé smlouvy, tedy pokud by
$lo o zpracovatele osobnich udajl a pokud by
ucinila veskera opatfent, aby zabréanila nahodi-
lému nahlizenf ¢i ztraté dokumentace. Dle ustd-
lené praxe zdravotnickou dokumentaci vioZila
do zalepené obdlky, oznacila adresou nového
|ékare a tuto obdlku polozila ve zdravotnickém
stfedisku na obvyklé misto. Tedy na misto, kam
vsichni lékati ze strediska ukladajf a kde si rovnéz
vyzvedavaji zasilky, aniz by si od kuryra, ktery
zasilky prebird, nechali pfedanf potvrdit. Ke skodé
pacientky vsak v tomto pfipadé doslo k situaci,
kdy nebyla zasilka novému osetfujicimu lékafi
dorucena. | pres snahu Iékarky, kterd kontaktovala
viechny lékare ve mésté a okoli, se zdravotnicka
dokumentace nezletilé pacientky nenasla. Timto
jednanfim Iékarka porusila zdkonnou povinnost
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnéné ztraté osobnich udajl. Zasilkova
spole¢nost navic neméla uzavienou smlouvu
s |ékarkou, ale s krajskou nemocnici, a to na pre-
voz zdravotnického materidlu a laboratornich
vzorkd, nikoli na zpracovani a prevoz osobnich
Udaju. Krajskd nemocnice dale uzavfela smlouvy
o vyuZfvani nemocnic¢ni laboratofe s jednotlivy-
mi zdravotnickymi zafizenimi ve mésté. Béznou
praxi se vsak stalo vyuzivani prevozni sluzby i pro
predéavani Iékarské korespondence mezi vsemi
|ékafi ve mésté. Prislusny odbor krajského Ufadu
pro zdravotnictvi a socidlni péci stiznost odloZil
s konstatovanim, ze v daném pripadé Iékarka
neporusila svoji povinnost, nebot zdravotnickou
dokumentaci pacientky radné predala. Rovnéz
prislusné oblastni sdruzenf Iékafské komory od-
mitlo fesit stiznost s odGvodnénim, ze lékarka
neporusila zddny zdravotnicky pfedpis. VV daném
pripadé viak doslo k nedodrzeni povinnosti ulo-
Zené spravci osobnich Udajd pfijmout takova
technicko-organizacni opatfeni, aby nemohlo
dojit ani k nahodilé ztraté osobnich udajd. | kdyz
pifslusny zdravotnicky zakon (zakon o péci o zdra-
vf lidu), ktery upravoval povinnosti nakladani se
zdravotnickou dokumentaci, neuklada lékardm
a ostatnim zdravotnickym pracovnikdm povin-
nost zabezpecit zdravotnickou dokumentaci pred
ztrdtou, odcizenim ¢i jinym poskozenim, odka-
Zuje prdvé na obecnou povinnost upravenou
v zakoné o ochrané osobnich Gdajt. Urad nejen
konstatoval, Ze Iékarka tuto povinnost nedodrzela,
ale v nasledném spravnim fizenf ulozil Iékafce za
poruseni této povinnosti pokutu.?

22. Zpréva o kontrole Ufadu pro ochranu osobnich Gdajti
z roku 2011. Dostupné dne 13. 11. 2011 z: http://www.uoou.
cz/uoou.aspx? menu=10&submenu=11&loc=808
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V pfipadé zmény osetfujiciho lékafe ma dosa-
vadni osetiujici 1ékaf (jiny zdravotnicky pracovnik)
povinnost predat nové zvolenému lékafi (jinému
zdravotnickému pracovnikovi) viechny informace
potfebné pro zajisténi ndvaznosti poskytova-
ni zdravotni péce.”® Z toho vsak nelze dovodit
zadny pravni divod, ktery by lékafe opravrioval
ke zpUsobu predanf origindlu zdravotnické doku-
mentace pacienta jejim uloZenim v misté bydlisté
pacienta. K pfedavéni origindlu dokumentace viz
déle; i pokud by vsak slo o predani kopie doku-
mentace ¢i jeji zapUjcent, byl by takovy postup
mozny pouze s vyslovnym souhlasem pacienta,
nestaci tedy konkludentni souhlas, tj. souhlas
vyplyvajici z toho, Ze pacient dokumentaci dob-
rovolné pfevezme. Ze souhlasu musi byt zfejmé,
pro jaky Ucel je davan, na jaké obdobi a jakému
spravci.

V praxi stale dochazi k pfedavani celych zdra-
votnickych dokumentaci, zejména ambulantnich
karet. Tento postup nelze doporucit. Lékar se
jednak zabavuje moznosti brénit se v pfipadném
soudnim fizeni ¢i prokazat opravnénost zdravotnf
péce vykazané zdravotni pojistovné. Porusuje
vsak i povinnost uchovavat zdravotnickou do-
kumentaci po stanovenou dobu,” kdyZ jeho za-
konnou povinnosti je pfedat informace nezbytné
k poskytovani navazujici zdravotni péce, nikoli
zdravotnickou dokumentaci jako takovou. Jako
priklad Ize uvést kontrolu, kterou na zakladé stiz-
nosti matky nezletilé pacientky proved| inspektor
Utadu pro ochranu osobnich Gdajd lékarky pedi-
atricky. Matka nezletilé pacientky sdélila Iékafce
informaci, Ze si zvolila nového osetfujiciho Iékare,
a pozadala o zdravotnickou dokumentaci své
dcery. Tento poZadavek Iékaftka odmitla s tim, ze
zdravotnickou dokumentaci pfedd novému oset-
fujicimu Iékafi sama, a pozadala o sdélenf adresy
nového zdravotnického zafizeni. Postup Iékarky
byl v souladu se zékonem, dle néhoz vede zdra-
votnickou dokumentaci osetrujici lékaf, a v piipa-
deé zmény osetfujiciho lékafe je dosavadni |ékaf
povinen pfedat nové zvolenému lékafi vsechny
informace potfebné pro zajisténi ndvaznosti po-
skytovani zdravotni péce.”

Pri zrusenf registrace nestatniho zdravotnic-
kého zafizeni (opravnéni poskytovat zdravotni

23.§67b odst. 13 zdkona o péci o zdravi lidu; nové § 45 odst.
2 pism. g) zékona o zdravotnich sluzbach.

24. 59 odst. 1 zdkona o ochrané osobnich tdajd.

25. Priloha 3 vyhlasky ¢. 385/2006 Sb., o zdravotnické doku-
mentaci, ve znénf pozdéjsich predpistl. Tato vyhladska bude
nahrazena s Gc¢innosti nového zakona o zdravotnich sluz-
bach nahrazena novou.

26. Zpréva o kontrole Ufadu pro ochranu osobnich tdajt
zroku 2009. Dostupné dne 13. 11. 2011 z: http://www.uoou.
cz/uoou.aspx? menu=10&submenu=11&loc=752



sluzby), zrusent statniho zdravotnického zafizenf
bez pravniho nastupce nebo zaniku nestatniho
zdravotnického zafizeni (poskytovatele zdravot-
nich sluzeb) Umrtim zdravotnického pracovnika
poskytujiciho zdravotni péci vlastnim jménem,
je provozovatel zdravotnického zafizent, kterému
byla zrusena registrace (poskytovatel zdravot-
nich sluZeb, kterému bylo odejmuto opravnéni),
nebo ten, kdo Zil se zemfelym zdravotnickym
pracovnikem poskytujicim zdravotni péci vlast-
nim jménem ve spolec¢né domacnosti, povinen
spravnimu Ufadu, ktery vydal rozhodnutf o regis-
traci zdravotnického zafizenf, ozndmit do 15 dn(
ode dne zrusenf registrace nebo Umrtf tuto sku-
te¢nost a zajistit zdravotnickou dokumentaci tak,
aby byla chrdnéna pred nahlizenim nebo jinym
naklddanim neopravnénymi osobami a ztratou.
Tuto povinnost mai ten, kdo pfisel se zdravotnic-
kou dokumentacf jako prvni do styku.?

Nové pravni Uprava situaci ponekud mén.
Jednakzavadi moZnost pokracovat v poskytovani
zdravotnich sluzeb zemrelé fyzické osoby jiné fyzic-
ké nebo pravnické osobé, pokud je tato ndstupnic-
ké osoba opravnéna uzivat prostory (zdravotnické
zaffzenf), v némz poskytoval zdravotni sluzby ze-
mfely poskytovatel, pokud splnf dalsi podminky
pro poskytovani zdravotnich sluzeb a svj umys!
oznami krajskému uradu do 15 dnl a redIné zahaji
pokracovani sluzeb do 60 dnd ode dne Umrti dosa-
vadniho poskytovatele.”® Novy zakon dale rozsifuje
pocet osob, které jsou povinny zajistit zdravotnic-
kou dokumentaci a ozndmit umrtf poskytovatele
krajskému Ufadu o dalsi osoby blizké (tedy nejen ty,
které zily se zemfrelym poskytovatelem ve spole¢-
né doméacnosti), vlastnika objektu, ve kterém byly
zdravotni sluzby poskytovany, a jakékoli dalsi osoby,
které pfisly jako pravni do styku se zdravotnickou
dokumentaci#? Dalsi zménou je, Ze krajsky urad
mUze predat zdravotnickou dokumentaci jinému
poskytovateli, pokud s tim tento poskytovatel
souhlasf, a to na dobu, nez si pacient zvolf jiného
poskytovatele *

Z toho plyne, Ze kdyz zdravotnické zafizenf
konci svou ¢innost, musi byt dokumentace pre-
déna krajskému Uradu, ledaZe by si pacient jesté
pred skoncenim c¢innosti zdravotnického zafizenf
vyzadal prevod zdravotnické dokumentace ke dni
skonceni ¢innosti plvodniho zdravotnického za-
fizeni novému zdravotnickému zafizenf. Dalsimi
vyjimkami (od 1. 4. 2012) je situace, kdy dochazi
k pfevodu opravnéni ¢i kdy krajsky Urad poveril
prevzetim zdravotnické dokumentace jiného po-

27.5§67b, odst. 14-17 zdkona o péci o zdravi lidu.
28. § 27 zakona o zdravotnich sluzbach.

29.§ 57 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbach.
30. § 62 zdkona o zdravotnich sluzbach.

skytovatele zdravotnich sluzeb. Do 1. 4. 2012 na
tom nic nemeéni skute¢nost, ze doslo k prevodu
praxi mezilékafi (napt. smlouvou o prodeji podni-
ku), ani po tomto datu vsak samotna zména vlast-
nika nenf dostacujici, pokud nedojde ke splnéni
véech vyse uvedenych skutecnosti (postup podle
§ 27 z&kona o zdravotnich sluzbach). Podstatna je
zde déle skute¢nost, zda trva pravni kontinuita,
tedy i registrace nestatniho zdravotnického zafi-
zeni (opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb).
Pokud lékar poskytoval zdravotni péci viastnim
jménem jako fyzickd osoba, Ize jinému lékari, ktery
v |ékarské praxi pokracuje, predat dokumentaci
pouze na zékladé Zadosti pacienta; jinak musi byt
pii ukoncenf ¢innosti lékafe — osoby samostatné
vydélecné ¢inné dokumentace predana krajskému
Uradu (s vyse uvedenymi vyjimkami po 1.4.2012).
Pokud vsak zdravotni péci poskytuje obchod-
ni spolec¢nost, napt. mala spolecnost s rucenim
omezenim, jejimzZ jedinym spole¢nikem je lékaf,
jenz v ambulanci pracuje, mGze Iékaf v okamZiku,
kdy jiz nechce pokracovat ve vykonu své |ékarské
praxe, takovou obchodnf spole¢nost prodat. Pri
prodeji nedochdzf k zaniku této pravnické osoby,
trvairegistrace nestatniho zdravotnického zafize-
ni (opravnénf k poskytovani zdravotnich sluzeb),
nejde tedy o situaci, kdy by bylo nutné predavat
zdravotnickou dokumentaci krajskému Uradu.

V praxi se tato povinnost ¢asto porusuje,
jak |ze uvést i na pfikladu kontroly provedené
Ufadem pro ochranu osobnich tdajd na zakladé
podnétu ve fakultnf nemocnici. Z této nemocnice
odesli prakticti lékafi, za néZ nemocnice neziskala
nahradu. Vzhledem k tomu, Ze nemocnice nebyla
schopna zajistit zdravotni péci pro cca 5000 pa-
cientl, rozhodla se, Ze tyto pacienty prevede do
péce jiného nestatniho zdravotnického zafizent,
které s timto krokem souhlasilo. Nemocnice tedy
zaslala pacienttim dopis, ktery obsahoval informa-
ci otom, Ze neni schopna zajistit zdravotni péci
praktického lékare, a proto predava jejich zdravot-
nickou dokumentaci jinému nestatnimu zdravot-
nickému zafizeni. Dale v dopise vyzvala pacienty,
aby v pfipadé, Ze s timto prevedenim kjinému
registrujicimu Iékafi nebudou souhlasit, tento
nesouhlas pisemneé vyjadfili. Dopis byl nemocnici
vytistén na hlavickovém papiru nového nestét-
niho zdravotnického zafizenf. Spolecné s timto
dopisem byl v obdlce pfiloZzeni daldi inzertnf letak,
nabizejici sluzby nestétniho zdravotnického zafi-
zen(. Tim, Ze dopis byl psén na hlavi¢kovém pa-
piru nového nestatniho zdravotnického zafizent,
opravnéné vznikl mezi pacienty dojem, Ze jejich
registrace a pfedant jejich zdravotnické dokumen-
tace sejiz uskutecnily. V reakci na stiZznosti mnoha
pacient(l a na zakladé zasahu inspektora Ufadu

nemochnice cely proces pfevodu pacientl ihned
ukoncila. Nehledé na skute¢nost, Ze podle obec-
ného prava, upraveného v obcanském zakoniku,
samotné mi¢eni nebo necinnost k predlozenému
navrhu samy o sobé neznamenaji pfijeti névrhu,
by v piipadeé realizace doslo nejen k vyznamnému
poruseni prava pacientd na vlastni vybér osetruji-
cfho lékafe podle zékona o péci o zdravi lidu, ale
z hlediska zdkona o ochrané osobnich udajd by
doslo k neopravnénému predani osobnich tdajl
neopravnénému spravci.’!

Kazdy sprdvce osobnich udajd, tedy izdra-
votnické zafizeni, je povinen uchovévat osobni
udaje pouze po dobu, kterd je nezbytné k tcelu
jejich zpracovani*2 Dobu uchovéani musf vétsinou
sprévce sam urcit. Ve zdravotnictvi urcuje dobu
pro jednotlivé typy zdravotnické dokumentace
vyhlaska ¢. 385/2006 Sb. o zdravotnické doku-
mentadi, a to jeji prilohy ¢. 2 a ¢. 3.

Likvidace osobnich Gdajl je soucésti zpraco-
vani osobnich Udajd. Dasledkem likvidace musi
byt nenavratné zniceni téchto informaci. Rddnou
likvidaci tedy nenfodloZeni nosi¢e osobnich tda-
j& do kontejneru ¢i sbérmného dvora ¢i ,znecitel-
néni” elektronickych nosi¢t informaci, pokud by
bylo mozné, napf. jinymi technickymi prostredky,
tyto Udaje obnovit.

Jako ilustraci Ize uvést pfipad Iékarky, které
byla na vlastni zddost krajskym uradem zruse-
na registrace jejiho ambulantniho nestatniho
zdravotnického zafizeni. Lékarka méla povinnost
predat zdravotnickou dokumentaci svych paci-
entd krajskému Uradu. Tuto povinnost nesplnila,
protoZe majitel nebytovych prostor, kde méla
lékarka svou ordinaci, zdravotnickou dokumentaci
z vyklizovanych mistnosti nedopatienim odebral
a spalil v kotli. V rdmci kontroly pak bylo konsta-
tovano poruseni zékona tim, ze Iékarka radnée
nezabezpedila citlivé Udaje proti znicen.

Cldnek pfijat redakci: 14. 11. 2011
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31. Zprava o kontrole Utadu pro ochranu osobnich dajd
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32.§ 5 odst. 1 pfsm. e) zdkona o ochrané osobnich udajd.
Z rozhodnuti Utadu pro ochranu osobnich udajt; ¢j. 5/05/
SR-0SC.
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